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コロナ禍がベトナム電子機器市場を押し上げ 
 
AV、家電、携帯電話、デジタルカメラなどの幅広い製品群を含む個人向け電子機器市場は、経済成長とテクノ
ロジー好きの若年層に支えられ、拡大してきた。家電製品の小売売上高の年平均成長率（2014～2018年）は
13.8%で、2018年の売上高は 137兆 VND（約 60億 USD）に達した。コロナ禍の 2019年の成長率は-1.0%とマ
イナスに転じたが、2020年には+0.2%とプラスに回復している。Euromonitorによると、今後成長軌道に戻れ
ば、3年程度で約 100億 USDに近づく見込みだ。 

 
コロナ前の Deloitte の消費者調査（2019年）でも、電子機器は家計支出の 10%を占め、回答者の 33%が中位機
種の携帯電話やデジタルカメラなどへの支出を増やしたいと答えている。加えて、コロナによる社会隔離措置
でコミュニケーションや仕事の効率化に資する電子機器への需要は、さらに押し上げられている。 

 
電子機器小売企業大手 3社の売上高（2020年：兆 VND） 

 
資料：各企業の財務報告書（2020年）、Statista 

 
電子機器小売業界の業績は好調で、2021年上半期の売上高は首位の Mobile Worldが前年比 7%増の約 15.6兆
VND（約 6.9億 USD）、FPT Retail（IT最大手の FPT Group）が同 13%増の約 9兆 VND（約 3.9億 USD）。 

 
急速に伸びている分野の 1つにスマートフォンがある。Appleは 2020年に正規販売店を設立し、他国との価格
や発売時期の差を最小限に抑え、ベトナム市場に浸透すべく一気に攻勢を強めている。2021年秋の iPhone 13
の販売初日には、FPTは 5,000台の販売を記録している。一方 Samsung は 2021年 9月にベトナムでの生産拡
大を発表し、国内需要の増加にも対応する構えだ。 

 
Mobile World は最近、地方小売店との連携を開始している。商品が売れる度に 5〜20%の手数料を支払う仕組
みで、地方小売店にとっては投資や在庫負担が軽減し、品揃えを多様化できるなどメリットが多い。消費者に
とっても、標準価格での購入やアフターサービスの利用が可能となる。従来、地方では量販店が進出しておら
ず、地元商店は価格が高くサービスにも課題が多かったが、人口や所得の拡大により地方の重要性が増してい
る。Mobile World は競争が少ないうちにパイオニアとしての地位を固めようとしている。 
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パンデミックが続き、ニューノーマルはライフスタイルとして定着しつつある。消費者はリモートで多くのこ
とが実現できると感じ、家庭での電子機器に対する需要は益々強まりそうだ。 
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