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パーソナルファイナンスアプリの出現 

 
パーソナルファイナンスアプリはベトナムのフィンテック市場で存在感を増している。Solidianceによ
ると、2017年の市場規模 44億ドルから 2025年までに年平均成長率（CAGR）31.2%で成長し、フィン
テック市場全体の 24%に達すると予測されている。 

 
Bean Survey のオンライン調査（2020年 5月、18歳以上の 484人）によると、パーソナルファイナン
スでのニーズは支出管理（56%）が最も高く、個人の金融投資アドバイス（32%）、消費目的のローン取
得（31%）と続く。 

 
一部の財務活動に対するニーズ（100%=484人） 

 
資料：Bean Survey 

 
経費管理アプリ、P2Pレンディングアプリ、ロボアドバイザーアプリなどのパーソナルファイナンスア
プリが過去数年でベトナムに登場。Bean Surveyによると、一般的に SNS でパーソナルファイナンスの
存在を知り、経費管理アプリの認知度は 48%。 

 
パーソナルファイナンスアプリの認知度（100%=484人） 

 
資料：Bean Survey 
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パーソナルファイナンスアプリの情報源（100%=275人） 

 

資料：Bean Survey 

 
最も利用されているアプリは国内プレーヤーMisa JSCの MISA Money Keeper。また Googleの発表
（2017年 5月）によると、最大の競合はもう 1つの国内プレーヤーFinsifyの Money Lover と予測。 

 
多くは電子財布（75%）や銀行アプリ（67%）などを利用するのを好む。経費管理アプリを知っている
が使用していない人の 43%は、興味はあるが明確なメリットを見出せていないと回答。利用者は情報セ
キュリティ（76%）、料金（59%）、処理速度（61%）、機能（60%）などを重視。外国アプリは言語の問
題であまり利用されないようだ。 

 
パーソナルファイナンスアプリの認知度・利用状況（100%=233人） 

＜国内アプリ＞ 
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＜外国アプリ＞ 

 
資料：Bean Survey 

 
Bean Survey によると、経費管理アプリの次に利用されているのが P2Pレンディングアプリ。ベトナム
国家銀行によると、成人の約 37%が銀行口座を持っていないため、複雑な要件や手続きなしで小規模な
個人向けローンを利用できるのは需要喚起に繋がりそうだ。 

 
パーソナルファイナンスアプリは 3年前から見られ、P2Pレンディングサービス企業は約 40社。Bean 
Survey によると、Money Bank、Vaymuon、Tima、Interloan、Finn など（全てベトナム企業）の個人間
P2Pレンディングアプリが人気。 

 
P2Pレンディングアプリの認知度・利用状況（100%=120人） 

 
資料：Bean Survey 

 
新しいサービス分野のため法的枠組みは未だ整備中。金融機関ではなく投資コンサルティング企業とし
て登録することが多い。また、P2Pレンディングアプリを知っているが使用していない人の 67%は、ブ
ラッククレジットと呼ばれる悪徳業者を恐れて使用していないと回答。 
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ロボアドバイザーアプリはどうだろうか。米国やドイツなどの金融市場ではベンチャー、ブローカー、
資産管理会社、保険会社などが参入して市場競争が激しいが、ベトナムでは当てはまりそうにない。 

 
Techcombankの Techcom Securities（TCBS）が 2017年 5月に TCWealth を投入したのが始まり。同年
Finhayが約 2ドルから投資を始められるアプリを開発。2019年には Tan Viet Securities（TVSI）の IRA
と BIDV Securities （BSC）の iBroker が参入し、少しずつ活況を見せ始めている。しかし、ベトナム金
融市場の特性として詐欺や情報不足を憂慮し、ロボアドバイザーの効果を信用していない人が多い。 

 
ロボアドバイザーアプリの認知度・利用状況（100%=60人） 

 
資料：Bean Survey 

 
全体的にみるとまだ課題の多い市場だが、個人の財務活動へのニーズやインターネット・スマートフォ
ンの普及により、フィンテック企業が成長でき、かつ消費者も保護できる環境の整備方針を打ち出した
政府の動向を注視していきたい。 
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